
精细化管理活动及追踪管理配套软件项目要求

一、采购清单

	　序号
	咨询服务内容
	数量

	1
	临床路径促进单病种质量管理
	1

	2
	医院内审体系建设与持续改进工具运用及配套软件
	1

	3
	质量改进工具(PDCA、RCA、HVA)培训
	1


二、具体要求

1.根据等级医院评审条款进行基线调研，不少于12小时

2.建立至少一个单病种的临床路径设计（包含平均住院日、医疗费用、标准化治疗护理流程、照护计划等工作项内容）

3.质量管理工具运用工作坊课程，不少于18小时

4.建立质量管理的自查、督查、以患者为焦点查证的日常查检体系软件

5.建立医院内审体系（包含：内审员机制建立、培训课程不少于6小时、查核应用场景的查核路径）

6.结合基线调研及内审结果，进行不少于5个质量改进工具实际辅导专案

备注：精细化管理活动及追踪管理配套软件项目建设报价，报价应包含所有服务、人员、技术支持、运费、税费等一切相关费用。（包括：咨询服务+软件）。


